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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Preise und Leistungen: 
Die Geschäftsbeziehung basiert auf unseren jeweils gültigen Angeboten, Preislisten und 
Leistungsbeschreibungen. Alle Preisangaben sind freibleibend und verstehen sich 
zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer. 
 
Rechnungslegung und Fälligkeit: 
Rechnungen sind unmittelbar nach Erhalt ohne Abzug fällig. Spesen und etwaige Auslagen 
stellen wir nach Aufwand in Rechnung. Im Fall von verspäteter Zahlung verrechnen wir 
Mahnspesen, etwaige Inkassokosten sowie 12 % p.a. Verzugszinsen. 
 
Stornos und Verschiebungen: 
Bis 4 Wochen vor Leistungsbeginn – 50 % Gebühr bei Storno oder Verschiebung 
Weniger als 4 Wochen vor Leistungsbeginn – 80 % Gebühr bei Storno oder Verschiebung 
Die Gebühr berechnet sich vom Preis der betroffenen Leistung laut aktueller Preisliste bzw. 
laut Angebot. Bereits angefallene Spesen werden zusätzlich in Rechnung gestellt. 
 
Spesen (bei Einzelcoachings oder Firmenveranstaltungen): 
Der Kunde übernimmt die Kosten für Reise, Unterkunft und Verpflegung des 
Auftragnehmers. Mit dem Auto zurückgelegte Kilometer werden mit 0,42 € / Km, Kosten für 
andere Verkehrsmittel nach Aufwand verrechnet. Für die Fahrzeit wird eine 
Fahrzeitpauschale in der Höhe von 0,58 € / Km verrechnet. Das Gesamtminimum beträgt 
50 €. Ausgangspunkt ist der Wohnort des Auftragnehmers. Die Wahl des Verkehrsmittels 
steht dem Auftragnehmer frei, wobei wir im Interesse unserer Kunden auf stressfreies 
Reisen und auf möglichst effiziente Transportmittel Wert legen. 
 
Datenschutz: 
Wir verpflichten uns die jeweils gültigen Datenschutzbestimmungen zu erfüllen, sowie 
darüber hinausgehend die persönlichen Daten der Kunden und Klienten streng vertraulich 
zu behandeln. Daten können ausschließlich intern verwendet werden. 
 
Copyright: 
Unterlagen und Instrumente, die im Rahmen unserer Leistung von uns zur Verfügung 
gestellt wurden sind geistiges Eigentum der Kmenta OG und stehen ausschließlich jenen 
Personen oder Gruppen zur persönlichen Verfügung, für die die Leistung erbracht wurde. 
Eine weitere firmeninterne oder externe Weitergabe oder Nutzung dieser Materialien 
bedarf der ausdrücklichen schriftlichen Genehmigung der Kmenta Beteiligungen KG. 
 
Gerichtsstand: 
Für alle etwaigen unterschiedlichen Rechtsauffassungen wird das sachlich zuständige 
Gericht in Wien als Gerichtsstand vereinbart. Mit Annahme unseres Angebotes bzw. 
widerspruchsfreier Zustellung unserer Auftragsbestätigung erklärt sich der Kunde mit 
diesen AGB voll einverstanden. Davon ausgenommen sind schriftliche abweichende 
Vereinbarungen. 


